‘sdny assaoe ‘seinjeuIsse sep spepi[en e
Ol3N wm_DOw_S)_ ZNYO Y3937 eossad T

.....

.......



Secretaria de :
. cidade em
Integridade, Governanca crescimento
e Prevencio a Corrupcgao

PORTARIA N° 002/2025 - SEIG

Aprova o Manual Descritivo de Gestao
de Riscos da Prefeitura Municipal de
Jodo Pessoa.

O Secretario Executivo de Integridade, Governanca e Prevencao a Corrupgdo do
Municipio de Jodo Pessoa - PB, no uso das atribuigdes legais que lhe sdo conferidas pelo
art. 3° da Lei n°® 14.174/21 e, ainda, em observancia ao Decreto n® 9.884/21 e a Lei n°
14.787/23, que dispdem sobre o Programa de Integridade e Compliance da Administragao
Publica do Municipio de Jodao Pessoa — FAROL,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Manual Descritivo de Gestao de Riscos do Municipio de Jodo
Pessoa — V.2, que sera disponibilizado no Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal
de Jodo Pessoa — PMIJP e podera ser acessado através do link:
https://transparencia.joaopessoa.pb.gov.br/#/governo/portarias-manuais.

Art. 2° O referido Manual ¢ complementar ao Decreto n® 10.256/23, que institui a
politica de gestdo de riscos no ambito da administragdo publica direta do Municipio de
Jodo Pessoa, e suas disposicdes devem ser observadas por todos os agentes publicos
municipais.

Art. 3° A SEIG manterd atualizado o documento de que trata esta portaria, cabendo-
lhe, ainda, o esclarecimento de duvidas e o recebimento de sugestdes para o seu
aperfeigoamento, bem como o acompanhamento de sua implementacao.

Art. 4° Esta portaria entra em vigor na data da sua publicagao.

Jodo Pessoa-PB, 22 de outubro de 2025.

KLEBER MARQUES
Secretario Executivo de Integridade,
Governanga e Prevencao a Corrupgao
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MANUAL DESCRITIVO DE GESTAO DE RISCOS
DA PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA — PMJP

Complementar ao Decreto n° 10.256/23, que institui a politica de gestao de riscos no
ambito da administracdo publica direta do municipio de Jodo Pessoa-PB.
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APRESENTACAO

A Secretaria Executiva de Integridade, Governanga e Prevencdo a Corrupcao - SEIG foi
criada por meio da Lei n° 14.174/21, com a finalidade de criar, implementar, orientar, normatizar
e monitorar, nos 6rgaos da Administracao Publica direta, indireta, autarquica e fundacional da
Prefeitura de Jodo Pessoa — PMJP, o Programa de Integridade e Compliance, as politicas de
governanga publica e os mecanismos de prevencdo e combate a fraude e corrup¢do no Poder

Executivo.

Em 07 de dezembro de 2021, foi editado o Decreto n° 9.884/21, que criou o Programa
de Integridade e Compliance da Administracdo Publica Direta, Indireta, Autarquica e
Fundacional do Municipio de Jodo Pessoa — FAROL, além de instituir a Politica de Governanga
Publica do Municipio. Posteriormente, em maio de 2023, a Lei n° 14.787/23 instituiu a politica

publica de integridade e governanca do municipio de Jodo Pessoa.

O FAROL tem como objetivo, de acordo com o artigo 4°, II, da Lei n® 14.787/23,
“estruturar praticas relacionadas a gestao de riscos” e tem, como um de seus pilares, a avaliacao
periddica dos mesmos, conforme dispde o artigo 5°, II da referida lei. Desta forma, a SEIG ¢ o
orgdo responsavel por coordenar e prestar auxilio neste ambito a todos os orgdos da

Administragdo Direta e Indireta Municipal.

Objetivando a melhoria constante do servigo publico e utilizando praticas de exceléncia
internacional, este Manual Descritivo de Gestao de Riscos deve ser utilizado, de forma
complementar ao Decreto n°® 10.256/23, por aqueles que criam e protegem os valores de sua
organizacao, gerenciando os riscos, tomando decisdes baseadas em evidéncias, estabelecendo e

alcancando objetivos, visando a melhoria do desempenho organizacional.

A boa administracdo publica demanda também a busca da disseminagao da cultura e a

implementagao de politicas publicas embasadas na ética e na integridade no ambito da PMJP.

Quaisquer davidas relacionadas a gestdo de riscos nas organizagdes que compdem a

estrutura administrativa da PMJP, podem ser formalizadas junto a SEIG, que auxiliard na
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implementagdo do gerenciamento de riscos em todas as suas fases e processos.

Este Manual, em sua 2* edi¢ao, tem como principais referenciais o Decreto n® 10.256/23,
anorma ABNT NBR 150 31000/2018, ABNT NBR IS0 37301/2021, o Referencial de Combate
a Fraude e Corrupcao do Tribunal de Contas da Unido — TCU, a Metodologia do “Poder de
Compra do Setor Publico” e o Roteiro de Avaliagdo de Maturidade da Gestao de Riscos do

Tribunal de Contas da Unido.

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO

Fomentar o controle social, a transparéncia e a cultura integra como formas de mitigar os riscos

éticos e institucionais, valorizando a eficiéncia, a eficcia e a efetividade no servigo publico.

VISAO

Obter certificagdo técnica internacional em compliance e ser referéncia em Integridade,

Governanga e Prevencao a Corrupgao no Estado da Paraiba.

VALORES

» Etica;
* Prevaléncia do interesse publico;
» Respeito;

* Transparéncia nas agdes.
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1. OBJETIVO

Este Manual o objetivo de estabelecer e orientar o processo de identificagdo, anélise e
avaliacdo de riscos a ser utilizado na condugdo da gestao de riscos de todos as organizagdes
publicas da Administracdo Direta, Indireta, Autarquica e Fundacional do Municipio de Joao
Pessoa, atendendo a particularidade de cada 6rgdo ou entidade e, ainda, apresentar e ratificar
siglas, defini¢cdes e abrangéncia, de forma a facilitar o entendimento, visando garantir a eficiéncia

e a eficacia do processo.

Este documento fornece as diretrizes e uma abordagem comum, a todas as organizagdes

que fazem parte do Poder Executivo Municipal, para gerenciar qualquer tipo de risco.
2. SIGLAS E DEFINICOES
Para fins deste documento, devem ser considerados os seguintes conceitos:

ALTA ADMINISTRACAO - gestores que integram o nivel executivo mais elevado da
organizagdo com poderes para estabelecer as politicas, os objetivos e conduzir a implementacao

de estratégia e utilizacao de controles para o cumprimento dos objetivos da organizagao.

APETITE AO RISCO - representa os riscos que a organizagdo publica estd disposta a aceitar
para atingir seus objetivos, ou seja, o quanto de risco ela estd disposta a enfrentar para
implementar sua estratégia, atingir seus objetivos e agregar valor para as partes interessadas no

cumprimento de sua missao.

CAUSA - descrigao clara do que pode ter provocado a materializagao dos eventos considerados

riscos.

CATEGORIA DO RISCO - ¢ um grupo de possiveis causas de riscos. As causas de riscos
podem ser agrupadas em categorias como operacional, compliance, integridade e orcamentario,

poder de compra, por exemplo.
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CONFLITO DE INTERESSE - situacdo gerada pelo confronto entre interesses publicos e

privados que possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira impropria, o

desempenho da funcao publica (Lei n® 12.813/13).

CONSEQUENCIA - resultado de um evento. Pode ser certa ou incerta e pode ter efeitos
positivos ou negativos, diretos ou indiretos, nos objetivos. Pode ser expressa de forma qualitativa

ou quantitativa.

CONTEXTO - entendimento da organizagao publica, dos objetivos e do ambiente interno e
externo, inclusive do controle interno, no qual os objetivos sdo perseguidos, com o fim de obter
uma visdo abrangente dos fatores que podem influenciar a capacidade da organizacao para atingir
seus objetivos, bem como fornecer parametros para a definicdo de como as atividades

subsequentes do processo de gestao de riscos serdo conduzidas.
CCT - Comissao de Conformidade e Transparéncia.

EFEITO — desvio em relacdo ao esperado. Pode ser positivo, negativo ou ambos, e pode abordar,

criar ou resultar em oportunidades e ameacas.

EVENTO DE RISCO - situagdes que podem impactar a realizagdo de objetivos, estratégicos e

operacionais, de modo negativo, positivo ou ambos.
FATORES DE RISCO - situagdes que repercutem em algum efeito indesejavel.

FONTE DE RISCO - elemento que, individualmente ou combinado, tem o potencial para dar

origem ao risco.

GESTAO DE RISCO - atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizagao publica
no que se refere a riscos. Processo de natureza permanente estabelecido, documentado,
direcionado e monitorado pela alta administragdo, que contempla as atividades de identificar,
avaliar, tratar e gerenciar potenciais eventos que possam afetar o 6rgao ou a entidade, destinado

a fornecer seguranca razoavel quanto a realizagdo de seus objetivos.
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GOVERNANCA PUBLICA - conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle

voltadas para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo e geracao de

resultados nas politicas publicas e a prestagao de servicos de interesse da sociedade.

INCERTEZA - ¢ o estado, mesmo que parcial, da deficiéncia das informagdes relacionadas a

um evento, sua compreensao, conhecimento, sua consequéncia ou sua probabilidade.
IMPACTO - o dano causado quando da realizacdo de um evento de risco.

MACROPROCESSO - processos mais abrangentes da administragdo publica. Ocorre quando
varios processos se agrupam, tornando-se um so. Representam um conjunto de atividades da

organizacao publica que se agregam.

MATRIZ DE RISCO - ferramenta que permite aos proprietarios do risco mensurar, avaliar e

ordenar os eventos de riscos que podem afetar o alcance dos objetivos da organizagao.

OBJETIVOS - podem ter diferentes aspectos (tais como metas financeiras, de saude, educacao,
seguranca e ambientais) e podem aplicar-se em diferentes niveis (tais como estratégico, em toda

a organizacao, de projeto, de produto e de processo).

ORGANIZACOES - secretarias, secretarias executivas, 6rgios da administragao ptblica direta,

indireta, autarquica e fundacional, além das coordenadorias da PMJP.

PLANO DE INTEGRIDADE - documento oficial da organizagdo ou entidade que contempla
os principais riscos de integridade, as medidas e preceitos de tratamento dos riscos identificados
e a forma de implementacdo e monitoramento do Programa de Integridade e Compliance.
Compreendido pelos seguintes itens: a) relatorio circunstanciado com a caracterizagdo da
organizacdo; b) identificagdo, analise e classificacao dos riscos, c¢) objetivos, d) monitoramento
e atualizacdo do plano de agdo. O plano de integridade serd acompanhado por servidores

designados em portaria especifica.

PROBABILIDADE - possibilidade de que um evento de risco venha a ocorrer; refere-se a

chance de algum tipo de risco acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada,
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ainda que objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, e se descrita utilizando-
se termos gerais ou matematicos (como probabilidade ou frequéncia durante um determinado

periodo).

PRIORIZACAO DE PROCESSO - a "priorizagdo de processos" ¢ uma pratica que envolve a
identificacao e classificagdo de processos ou atividades com base em sua importancia estratégica,
impacto nos objetivos da organizac¢do ou em outros critérios relevantes. O objetivo da priorizagdo
de processos ¢ determinar quais processos devem receber maior atengdo e recursos, de forma a

otimizar o desempenho da organizacao.

PROCESSO - conjunto de atividades estruturadas e medidas destinadas a resultar em um
produto especificado para um determinado usuario, seja ele pessoa fisica ou juridica; sequéncia
continua de fatos ou operacdes que apresentam certa unidade ou que se reproduzem com certa

regularidade; andamento, desenvolvimento.

PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE - conjunto de medidas e agdes
institucionais voltadas a prevengdo, deteccao, investigacao, correcao e monitoramento de fraudes
e atos de corrup¢do, visando disseminar a cultura da ética, integridade, transparéncia e
obrigatoriedade de prestacdo de contas, com evidéncia no fortalecimento e aprimoramento da
estrutura de governanga, da gestao de riscos, da aplicacao efetiva de cddigos de ética e da adesao

de medidas de prevencao a atos ilicitos.
PROPRIETARIO DO RISCO - agente responsavel pelo processo/atividade.

RISCO - efeito da incerteza nos objetivos. Possibilidade de ocorréncia de um evento que afete
adversamente a realizacao de objetivos; possibilidade de ocorréncia de evento que possa impactar

negativamente um objetivo institucional.

TOLERANCIA A RISCO: nivel de variacgio aceitavel no desempenho de uma atividade em

relacdo a meta para o cumprimento de um objetivo especifico, em nivel tatico ou operacional.

USUARIO DO PROCESSO - agente publico ¢ que componha a Alta Administragio,

fornecedor e demais partes interessadas que mantenham relacionamento e tenham acesso as
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instalacdes fisicas das organizagdes que compdem a PMJP.
3. EMBASAMENTO LEGAL

A Lei n° 14.787/23, que instituiu o Programa de Integridade, Compliance e Governanga
do Municipio de Jodo Pessoa — conhecido como FAROL, juntamente com o Decreto n° 9.884/21,
especificamente em seus artigos 4°, II, e 5° II, e no artigo 3°, II da Lei, determina a
implementagdo de praticas voltadas para a gestdo de riscos e sua avaliagdo no contexto da

administracao publica direta deste municipio.

Para formalizar e fortalecer essas praticas, o Decreto n® 10.256/23 foi criado. Este decreto
representa um marco fundamental na instituicdo de uma politica abrangente de gestao de riscos
dentro da administragdo publica local de Jodo Pessoa. Por meio deste documento, sdo delineadas
as estratégias e diretrizes que orientardo a gestdo de riscos no municipio, garantindo nao apenas
a conformidade com as leis e regulamentos, mas também a promoc¢ao da integridade, do

compliance e da eficiéncia no setor publico.

Assim, o Decreto n° 10.256/23 desempenha um papel vital na estruturagdo de uma
cultura organizacional voltada para a gestao proativa de riscos, contribuindo significativamente
para a transparéncia, responsabilidade e eficacia na administragcdo publica direta do Municipio

de Jodo Pessoa.
3.1 Contexto

Cada organizacao deve definir o escopo de suas atividades de gestdo de riscos. Isto
deve ser realizado de forma personalizada para que ocorra um processo de avaliacdo de

riscos eficaz e um tratamento apropriado.

Para que este processo tenha éxito, convém, ainda, que o contexto seja estabelecido
a partir da compreensdo dos ambientes externo e interno no qual a organizagao se insere,
abarcando também a identificagdo das partes interessadas e a apreciacdo das suas
necessidades especificas, expectativas legitimas e preocupagoes, pois as partes interessadas

devem ser incluidas em cada etapa ou ciclo do processo de gestdo de riscos.
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Neste sentido, o Manual Descritivo de Gestdo de Riscos da PMJP é o documento
complementar ao Decreto n® 10.256/23 que auxiliard os gestores ¢ as Comissdes de
Conformidade e Transparéncia (CCT’s) de cada organizagao a analisar, identificar, avaliar

e tratar possiveis riscos aos quais os 6rgaos e entidades estejam sujeitos.

Para esta fase inicial do processo de gestao de riscos, os gestores devem considerar

como subsidios para analise do contexto de sua organizacao os seguintes documentos:

e Relatorio analitico informacdes circunstanciadas  (leis, diretrizes
organizacionais, politicas e demais normativos aplicaveis e, ainda, os resultados
operacionais ¢ desempenho dos processos);

e Missdo, Visdo e Valores (quando aplicavel);

e Planejamento estratégico da organizagdo (sempre que possivel).

Nota 1: E de suma importancia que os envolvidos nas andlises de gestdo de riscos tenham

amplo conhecimento dos processos organizacionais.
4. ORIENTACOES, RESPONSABILIDADES E APLICACOES

4.1 Gestao de Riscos

Organizagdes de todos os tipos e tamanhos enfrentam influéncias de fatores internos e

externos que tornam incerto o alcance de seus objetivos e quando isso ocorrera. O efeito que essa

incerteza tem sobre os objetivos da organizacao ¢ chamado de "risco".

Gerenciar riscos que podem comprometer o alcance dos objetivos organizacionais e
estratégicos significa promover a mudanca de cultura organizacional, elevando a atengdo

dispensada a possibilidade da ocorréncia de eventos que possam impedir o sucesso ¢ a realizacao

do proposito institucional.

Parauma gestdo de riscos efetiva e integrada aos objetivos e pilares do Programa FAROL,

a alta administracdo das organizacdes deve adotar medidas que contribuam para que essa

mudanga ocorra de forma gradual, continua e consistente.
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Por ser um processo que leva em conta as especificidades de cada organizagdo, ¢
necessario que os responsaveis por este processo conhegam a sua realidade, bem como levem em
consideragdo o envolvimento humano e a cultura organizacional, que sdo componentes

primordiais para o sucesso ou insucesso do gerenciamento de riscos.

Sdo premissas que se revelam como essenciais para contribuir com a promocao dessa

mudanga da cultura organizacional no setor publico:

e Compromisso da Alta Administragao;

e Envolvimento e engajamento das pessoas no processo de ponta a ponta;

e Identificacdo e descricao dos riscos de forma clara e com o nivel de detalhamento
necessario para a devida analise;

e Avaliagdo dos riscos com base na apreciagdo da Probabilidade e Impacto real para o
alcance dos objetivos organizacionais;

e Registro e relato preciso;

e Monitoramento e analise critica periddica;

e Comunicagao efetiva e de facil entendimento e consulta;

e Estabelecimento de mecanismos de controles e supervisao adequados;

e Adequagdo do processo de gestdo de risco a realidade da organizacao;

e Orientacdo continua para a mudanga de cultura organizacional e estimulo ao

comportamento integro na organizagao.
4.2 Principios da Gestao de Riscos

Para a efetividade da Gestao de Riscos, convém que as organizacdes publicas que

compdem a PMJP, em todos os niveis, atendam aos preceitos abaixo relacionados:

e Agregar valor e proteger o ambiente organizacional —> Contribuindo para a
realizagao demonstravel dos objetivos e para a melhoria do desempenho.
e Ser parte integrante dos processos organizacionais —> Nao sendo uma atividade

autonoma, faz parte das responsabilidades da administracdo e ¢ elemento integrante de
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todos os processos organizacionais, incluindo o planejamento estratégico e todos os
processos de gestao de projetos e gestao de mudancas.

Subsidiar a tomada de decisdio —> Auxiliando os tomadores de decisdo a fazer
escolhas conscientes, priorizar agdes e distinguir entre formas alternativas de agao.
Considerar riscos e oportunidades —> A oportunidade ¢ também chamada de risco
positivo, pois constitui a possibilidade de um evento afetar positivamente os objetivos.
A boa gestao de riscos deve, também, considerar as oportunidades, pois o gestor
precisa estar preparado para aproveita-las.

Abordar explicitamente a incerteza —> Considerando a incerteza, a sua natureza e
como ela pode ser tratada.

Ser sistematica, estruturada e oportuna —> Contribuindo para a eficiéncia e para
os resultados consistentes, comparaveis e confiaveis.

Ser implantada por meio de ciclos de revisio e melhoria continua — A
implantacdo da gestao de riscos deve ser um processo gradual e progressivo, com
revisdes periodicas, a partir de mudangas organizacionais e/ou no ambiente externo e
dos resultados das avaliagdes do funcionamento do sistema de gestdo de riscos.

Ser baseada nas melhores informagdes disponibilizadas —> Baseando-se em
diversas fontes de informacao. Convém que os tomadores de decisdo se informem e
levem em consideragdo quaisquer limitagdes dos dados ou do escopo/contexto.

Ser realizada sob medida, alinhada com o contexto interno e externo da PMJP —
> Deve ser adequada e compativel com a organizagao publica.

Considerar fatores humanos e culturais —> Através do reconhecimento das
capacidades, percep¢des e intengdes do pessoal interno e externo que podem facilitar
ou dificultar a realiza¢dao dos objetivos da organizagao.

Ser transparente e inclusiva —> Envolvendo, apropriada e oportunamente, as partes
interessadas, em particular os tomadores de decisdes em todos os niveis da organizacao
publica.

Ser dindmica, interativa e capaz de reagir a mudan¢as —> Percebendo e reagindo
as mudangas, continuamente, sabendo que novos riscos surgem, alguns se modificam

e outros desaparecem.
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4.3 Das Aplicagoes

As organizagdes que compdem a administracdo direta da Prefeitura Municipal de Jodo
Pessoa deverdo realizar avaliacées, no minimo, anualmente, das praticas de gestdao de riscos

existentes, monitorando por meio de controles especificos, a0 menos os seguintes riscos:

Risco Orcamentario — possibilidade de as receitas e despesas planejadas na elaboracao

do projeto de lei orgamentaria anual nao se confirmarem durante o exercicio financeiro.

Risco de Compliance — possibilidade de exposicdo da atividade finalistica da

organiza¢do em face do descumprimento de legislagdo ou normativo.

Risco Operacional — possibilidade de perda originada por falhas na estrutura
organizacional, seja ela oriunda de sistemas, procedimentos, recursos humanos ou tecnologicos.
De acordo com o Manual de Gestao de Riscos do TCU, ¢ o risco de perdas resultantes, direta ou
indiretamente, de falha ou inadequacao de processos internos, pessoas e sistemas ou de eventos

externos.

Risco de Integridade — de acordo com a Portaria CGU n° 1.089/18, art. 2°, II, riscos
de integridade sdo aqueles que configuram em agdes ou omissdes que possam favorecer a
ocorréncia de fraudes ou atos de corrup¢ao. Dispde, ainda, o paradgrafo Gnico, que os riscos para
a integridade podem ser causa, evento ou consequéncia de outros riscos, tais como financeiros,

operacionais ou de imagem.

Risco do Poder de Compra — possibilidade que o gestor tem de usar, indevidamente, as
verbas discriciondrias do orgamento previsto para a organizagdo publica de sua responsabilidade,
bem como quanto ao grau do poder de regulagdo que a organizacdo publica tenha no setor

privado.
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5. 0 MODELO DO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE JOAO PESSOA

O gerenciamento de riscos das organizacdes que compdem a PMJP é um processo
conduzido, exclusivamente, pela Secretaria Executiva de Integridade, Governanga e Prevengao
a Corrupcao — SEIG, que estabelece estratégias para identificar potenciais eventos de risco
capazes de afetar as organizagdes publicas, mantendo os riscos compativeis com o apetite ao

risco definido e garantindo o cumprimento dos seus objetivos.

A adocgado da gestdo de riscos permite alcangar diversos beneficios para a gestdo da PMJP,

entre eles:

oo

Quadro 1 — Beneficios com a implementacdo da gestdo de riscos.

Beneficios

Fonte: SEIG, 2023

Considerando os dispositivos das Leis Municipais n° 14.174/21 e 14.787/23, dos
Decretos Municipais n° 9.884/21 e¢ 10.256/23, ¢ as diretrizes da NBR ISO 31000 para
implementacdo da gestdo de riscos, as etapas constitutivas da aplicagdo teorico-pratico

correspondem a:
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Quadro 2 — Modelo do processo de gestdo de riscos NBR ISO 31.000 — Adaptado.

C— Estabelecimento do contexto —

|
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=) Tratamento de riscos —

Fonte: SEIG, 2023

De acordo com a figura acima, serdo detalhadas, a seguir, as etapas que envolvem o
processo de gerenciamento de riscos para uma melhor compreensao das acdes e atividades que

devem ser desenvolvidas.
5.1 Comunicacao e Consulta

A comunicagdo, a disseminagdo e a consulta as partes interessadas internas e externas

devem acontecer durante todas as fases do processo de gestao de riscos.

Os planos de comunicagdo e consulta devem abordar questdes relacionadas com o risco
propriamente dito, suas causas, suas consequéncias, se conhecidas, e as medidas que estao sendo

tomadas para trata-los.

A comunicagdo e a consulta facilitam a troca de informacgdes verdadeiras, pertinentes,
exatas e compreensiveis, levando em consideragdo os aspectos de confidencialidade e integridade

das pessoas.
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5.2 Estabelecimento do Contexto Externo e Interno

Os contextos externo e interno devem ser entendidos como o ambiente no qual a
organiza¢do busca definir e alcangar os seus objetivos. Estabelecer esses contextos significa
compreender o ambiente externo e interno no qual o objeto de gestdo de riscos se encontra
inserido, ou seja, identificar parametros e critérios a serem considerados no processo de gestao

de riscos.

O estabelecimento do contexto das organizagdes que compdem a Administracao direta
da PMJP deve seguir os seguintes passos, preferencialmente a partir do planejamento estratégico

da organizagao:

e Identificar quais objetivos ou resultados devem ser alcancados;

e Identificar e priorizar os processos de trabalho relevantes para o alcance dos
objetivos/resultados;

¢ Identificar as pessoas envolvidas nesses processos e especialistas na area;

e Mapear os principais fatores internos e externos que podem afetar o alcance dos
objetivos/resultados (pessoas, sistemas informatizados, estruturas organizacionais,

legislagdo, recursos).

De acordo com a ABNT NBR ISO 31000/2018, o estabelecimento do contexto
contempla a definicdo dos parametros externos e internos a serem levados em consideragio ao
gerenciar riscos e o estabelecimento do contexto e dos critérios para a politica de gestao de riscos.
Tais parametros sdo baseados em uma avaliagdo: a) do contexto externo da organiza¢ao — como
as relagdes com partes interessadas externas e suas percepgdes e valores; b) do contexto interno

da organizagdo — como a governanga, estrutura institucional, fungdes e responsabilidades.

Para esta fase inicial, serdo considerados os seguintes documentos para andlise do

contexto das organiza¢des que compdem a administragdo direta da PMJP:

e Relatorio Analitico;

1IN

mo Y pio de % Pos

Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa
Centro Administrativo Municipal de Jodo Pessoa
Rua Didégenes Chianca, 1777, Agua Fria - Jodo Pessoa-PB. CEP: 58053-900

o

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://joaopessoa.ldoc.com.br/verificacao/OEA8-9B68-6815-4D9C e informe o c6digo OEA8-9B68-6815-4D9C

Assinado por 1 pessoa: KLEBER CRUZ MARQUES NETO

=



Secretaria de -
. cidade em
Integridade, Governanca crescimento
e Prevencio a Corrupcgao

e Leis, diretrizes organizacionais, politicas e demais normativos aplicaveis. Assim

como, resultados operacionais e desempenho dos processos;

e Missdo, Visdo e Valores.

5.3 Priorizacao de Processos

A priorizagao de processos, no ambito da PMJP, deve adotar um dos métodos de Matriz

de Priorizagdo, também conhecido como Matriz de Esfor¢o x Impacto.

E um método de facil entendimento e ndo requer muitas informacdes detalhadas, no
entanto, depende das informagdes e pontuagdes atribuidas as suas percepcdes sobre esforco e

impacto. Por isso, € muito importante a participacao de todos os envolvidos no processo e utilizar

a técnica de brastorming.

Abaixo, esta relacionado o passo a passo desta etapa:

Listagem dos Processos —> Comece listando todos os processos que deseja priorizar.
Isso pode ser feito em uma planilha ou em um documento simples.

Atribuicdo de Esforco e Impacto —> Para cada processo listado, atribua duas
pontuagdes: uma para o "Esfor¢o" necessario para melhorar o processo e outra para o
"Impacto" que essa melhoria terd na organizagdo. Vocé pode usar uma escala simples
na coluna "C" para Esforco e na coluna "E'" para Impacto, de 1, 3 ou 5, que
representam 1 "Baixo", 3 "Médio" e¢ 5 ""Alto" - Conforme FOR-GOV-00024- Matriz
de Esforco -Priorizagdo de processos.

Criacdo da Matriz —> Apos a definicdo geral, pressione o botdo "classificar
prioridades". Ele ird classificar para que os processos com Alto Esforco e Alto
Impacto fiquem na parte superior matriz, enquanto os processos com Médio e/ou
Baixo Esfor¢o e Médio e/ou Baixo Impacto estejam na parte inferior. Os processos
posicionados na parte superior da matriz (Alto Esforco e Alto Impacto) sdo suas
prioridades. Eles sdo os processos que provavelmente trardo as maiores melhorias em

relacdo ao esfor¢o investido. Concluindo, com base nas prioridades identificadas,
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vocé pode comegar a planejar o levantamento dos riscos da sua organizagdo. Os

processos na parte inferior da matriz podem ser revisitados posteriormente.

5.4 Identificacao de Risco

Nesta etapa, devem ser identificadas as fontes de risco, areas de impacto, eventos
(incluindo mudangas nas circunstancias), suas causas € consequéncias potenciais para, a partir
disso, gerar uma lista abrangente de riscos baseada nestes eventos que possam criar, aumentar,

evitar, reduzir, acelerar ou atrasar a realizacdo dos objetivos.

Convém que a identificagdo inclua todos os riscos, estando suas fontes sob o controle da
organizacao ou nao, mesmo que as fontes ou causas dos riscos possam nao ser evidentes. Além
de identificar o que pode acontecer, ¢ necessario considerar possiveis causas € cenarios que

mostram quais consequéncias podem ocorrer.

Diversas técnicas podem ser utilizadas para a identificagdo dos riscos. Neste momento,
se faz necessaria a participagao de pessoas que conhecam bem a organizacao. Entre as técnicas
que podem ser utilizadas na identificagdo de riscos, nesse estagio inicial, recomenda-se a

utiliza¢do das seguintes técnica/ferramentas:

1) Aplicacdo de questionario eletronico — elaborado pela SEIG, composto por 19
(dezenove) perguntas e 03 (trés) sub perguntas, relacionadas as questdes de ética e
integridade, em formato eletronico, encaminhado via /ink para os servidores, sendo
garantido o sigilo e anonimato dos respondentes.

2) Brainstorming orientado - ou seja, tempestade de ideias. Esta tem como objetivo
explorar o potencial criativo dos participantes. De forma resumida e simplificada,
consiste em permitir que todos os participantes contribuam com ideias acerca de um
determinado tema sem sofrer nenhum tipo de critica. Os integrantes sdo incentivados
a contribuir com o maximo possivel de ideias que conseguirem. Tem-se, entdo, como
o proprio nome sugere, uma “tempestade de ideias”. Na gestdo de riscos, essa técnica

permite, principalmente, a identificacao de riscos que nao se materializaram.

De acordo com o Manual de Gestdo de Riscos do TCU, sdo dicas que facilitam a
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identificacdo dos riscos:

\

e Responder a seguinte pergunta-chave: o que pode atrapalhar o alcance do
objetivo/resultado?

¢ Considerar os fatores de sucesso para a consecu¢do dos objetivos — qualquer evento
que afete o fator de sucesso potencialmente afeta o objetivo/resultado;

e Considerar as principais fontes de riscos: infraestrutura, pessoal, processos e

tecnologia.

5.5 Analise de Risco

A andlise de risco envolve a apreciacdo das causas e¢ das fontes de risco, suas
consequéncias positivas e negativas ¢ a probabilidade de que essas consequéncias possam

ocorrer, determinando-se as consequéncias e a probabilidade de ocorréncia.

A analise de riscos pode ser realizada com diversos graus de detalhamento, a depender
do risco, da finalidade, da anélise, das informag¢des, dados e recursos disponiveis. De acordo com

as circunstancias, a analise pode ser ainda qualitativa, quantitativa ou uma combinagao destas.

De acordo com a ABNT NBR ISO 31000/2018, analise de riscos € o processo de
compreender a natureza do risco e determinar o seu nivel. Ela fornece a base para a avaliagao de

riscos, bem como para as decisdes quanto ao seu tratamento.

Inicialmente, serdo analisados os riscos inerentes, que sdao aqueles existentes
independentemente de qualquer controle ou medida. Dado que o risco ¢ uma fungdo tanto da
probabilidade quanto do impacto, o nivel do risco é expresso pela combinagao da probabilidade
da ocorréncia do evento e de suas consequéncias, caso se concretize, em termos da magnitude do

impacto nos objetivos.

&7 Para defini¢ao do nivel de riscos sera utilizada a

metodologia sem ponderagdes para probabilidade e impacto.
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5.6 Probabilidade

E a chance de ocorréncia de um evento, ou seja, a quantidade de vezes que o risco pode
se materializar e/ou o percentual de ocorréncias em relacdo as atividades as quais as organizagoes

que compdem a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa estdo expostas.

1) Muito alto: evento que ocorre com frequéncia continua ou recorrente, sendo altamente
provavel que se repita em curto prazo, mesmo na presenca de controles.

2) Alto: evento que ocorre com frequéncia significativa, havendo histoérico de
recorréncia, mas com controles parciais ou moderados que reduzem, sem eliminar, sua
probabilidade.

3) Médio: evento que se repete com razoavel frequéncia ou que ha indicios de que
possam ocorrer, com historico conhecido.

4) Baixo: evento esperado com baixa frequéncia e com histérico conhecido.

5) Muito Baixo: evento que acontece em situacdes excepcionais, ndo havendo historico

conhecido.

5.7 Impacto

As consequéncias da ocorréncia do evento, no caso de riscos, representam o valor da
perda provavel (financeira ou ndo) de sua materializagao.

Niveis de impacto:

1) Muito alto: impacto significativo e insuperavel, em casos de consequéncias negativas.

2) Alto: impacto consideravel e que compromete a organizagdo, em casos de
consequéncias negativas.

3) Médio: impacto mediano e superavel, em caso de consequéncias negativas.

4) Baixo: impacto que ndo compromete, em alguma medida, a organizagao.

5) Muito Baixo: impacto insignificante ou sem repercussao.

A seguir, consta a representacdo da matriz que define o nivel de riscos a partir da
combinacao das escalas de probabilidade e impacto.
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Quadro 3 — Matriz de Probabilidade e Impacto.

ESCALA DE IMPACTO X
PROBABILIDADE 1 2 5 8 10
Muito baixo Baixo Médio Alto Muito Alto
10 Ri Ri
Ritanlt v C:scod o c}scod Risco elevado LRS00 1] Risco Extremo
uito Alta oderado oderado
(10x5 =50) (10x8 =80) (10x10=100)
(10x1 =10) (10x2 =20)
Ri
8 i cllscod Risco Elevado <N ely)4(] Risco Extremo
oderado
8 Alta (8x5 =40) (8x8 =64) (8x10 =100)
< (8x 2=16)
fa) : n
- R R
b 5 dlscod M dlscod Risco Elevado Risco Elevado
2 Média ogeracn ORIAD (5x8=40) (5x10 =50)
o (5x 2=10) (5x 3=15)
o Risco
E 2 derad Risco Moderado Risco Moderado
moderado
) (2x8=16) (2x10 =20)
Baixa (2x 5=10)
1 Risco Moderado
Muito Baixa (1x 10=10)

Secretaria Execultiva de Integridade e Governanga- SEIG

Fonte: SEIG, 2023

6. AVALIACAO DOS RISCOS

A principal finalidade da gestao de riscos ¢ auxiliar na tomada de decisdes. A partir dos
resultados desta andlise, serdo identificados os riscos que necessitam de tratamento e a prioridade

para a sua implementacao.

A avaliacdo de riscos compreende comparar o nivel de risco encontrado durante o
processo de andlise com os critérios de risco estabelecidos, desde que tenha sido considerado o
contexto. Para esta avaliacdo, devem ser respeitados os fatores de probabilidade quanto a
ocorréncia e o fator de impacto que o risco pode causar, sendo estes medidos a partir do Mapa
de Calor (Quadro 4) de cada organizagao que compde a PMJP. Com base nesta comparacgao, a

necessidade do tratamento pode ser mais bem ponderada.

As decisdes quanto aos riscos avaliados, devem ser tomadas levando em consideracao os
requisitos legais, regulatorios, dentre outros que possam subsidiar este processo. A decisdo,
inclusive, pode ser também a de nado se tratar o risco de nenhuma outra forma, mantendo-se os

controles ja existentes.
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Quadro 4 — Mapa de calor.
MAPA DE CALOR

Risco Moderado

w

[=]

P-4

[=]

=]

s

[=4)

o . .

E Risco Moderado Risco Moderado

Risco Baixo
Diretoria de Governanga- 1 2 3 4 5

SEIG Muito baixo Baixo Médio Alto Muito Alto

Fonte: SEIG, 2023

6.1 Tratamento dos Riscos

Quadro 5 — Critérios para defini¢do do apetite ao risco.

CRITERIOS PARA DEFINIR APETITE AO RISCO -PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA

Descontinuidade das atividades que geram os riscos. Agdo para evitar totalmente o

EVITAR RISCOS .
risco.

Adogdo de medids para reduzir a probabilidade ou impacto dos riscos.
MITIGAR RISCOS *Como por exemplo, implementagdo de controles para assegurar que determinado
risco residual esteja de acordo com o apetite a risco da organizagdo.

TRANSFERIR RISCOS Compartilhar ou transferir uma parte do risco a terceiros.
*Como por exemplo contratagdo de apdlices de seguros ou terceirizagdo de uma
atividade.

Nenhuma medida é adotada para afetar a probabilidade ou o grau de impacto dos
ACEITAR RISCOS riscos, pois o nivel dorisco é considerado irrelecante, a capacidade da organizagao
para trata-lo é limitada, ou o custo é desproporcional ao beneficio.

Secretaria Execultiva de Integridade e Governanga- SEIG
Fonte: SEIG, 2023
6.2 Apetite ao Risco

O apetite ao risco compreende a quantidade de risco que a organizacao esta disposta a

aceitar na busca de seus objetivos.
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A tabela a seguir apresenta as categorias de risco, seus respectivos critérios para aceitagao

¢ acoes de tratamento:

Quadro 6 — Apetite a risco.
APETITE A RISCO - PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA

Nivel de Risco | _Apetite a Risco
Eliminar, transferir ou criar atividades de controles

Nivel de risco inaceitavel, expde a Prefeitura municipal o . ) ) B
para mitigar os riscos imediatamente apos

de Jodo Pessoa a danos severos com impactos de

Inaceitavel o .. L conhecimento.

dificil corregdo, impossibilitando o alcance dos x B

L L Monitoramento semestral pela SEIG.
bjeti

objetivos organizacionais.

Nivel de risco inaceitavel, expbe a Prefeitura municipal Eliminar, transferir ou criar atividades de controles
| itavel de Jodo Pessoa a danos severos com impactos de para mitigar os riscos imediatamente apos
naceitave .. o X

dificil corregdo, impossibilitando o alcance dos conhecimento.

objetivos objetivos organizacionais. **Monitoramento semestral pela SEIG.

Eliminar, transferir ou criar atividades de controles
| - Nivel de risco anaceitdvel, pode expor a Prefeitura para mitigar os riscos imediatamente apés
glaceiiave municipal de Jodo Pessoa a danos graves, o que conhecimento.

dificultaria o alcance dos objetivos dos processos. ***Monitoramento anual pela SEIG e dreas
Nivel de risco aceitavel, pode expor a Prefeitura
o—— municipal de Jodo Pessoa a danos de menor **Monitoramento anual pelas dreas responsaveis
ceitdve

relevéncia, no entanto, ndo deve dificultar o alcance  pelo processo.

dos objetivos processos.
Nivel de risco irrelevante, embora existente, ndo expde

Muito Baixo Aceitavel a Prefeitura municipal de Jodo Pessoa a perdas
significativas.
Secretaria Execultiva de Integridade e Governanga- SEIG

Fonte: SEIG, 2023

**Monitoramento anual pelas dreas responsaveis
pelo processo.

7. RESPONSABILIDADES

O modelo da governancga do processo de Gestao de Riscos da PMJP, regulamentado pelo
Decreto n° 10.256/23, tem por finalidade assessorar o dirigente méximo da organizacao publica
na condugdo da Politica de Governanga Publica, Risco e Compliance e pressupde a existéncia de
interagdo entre todos os niveis da organizacdo, incluindo o Conselho de Governanca — CGOV,
instituido pelo Decreto Municipal n® 9.884/21, comités e Chefe do Executivo e agentes que

compdem a primeira, segunda e terceira linhas de defesa.

e 1? Linha de Defesa: composta pelos Secretarios, secretarios executivos, diretores,
gerentes, coordenadores e demais liderancas das organizagdes, responsaveis pelos
processos € monitoramento do risco, contemplando as fun¢des que gerenciam e tém a
responsabilidade sobre os riscos.

e 2" Linha de Defesa: composta pela SEIG e Secretaria de Transparéncia Publica —

SETRAMP, abrangendo as fun¢des que monitoram a visdo integrada dos riscos;
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e 3 Linha de Defesa: composta pela Controladoria Geral do Municipio — CGM no

exercicio da sua funcdo precipua de controle e realizagdo de avaliagdes internas.

Quadro 7 — Linhas de defesa.

ALTA ADMINISTRACAO
(PREFEITO)

. »

=

12 Linha de defesa 22 linha de defesa 32 linha de defesa

. s

0av1S3 04 SYLNOD 3a T¥YNNSI¥L
HOAVI0¥LINOD

Fonte: Adaptado de IIA, Declaragdo do posicionamento I1A: Trés linhas de defesa do Gerecimento eficaz de riscos e controles, 2013.

SEIG- Diretoria de Governanga

Fonte: SEIG, 2023

7.1 Papéis e responsabilidades

a) Proprietarios dos riscos

Sdo os gestores responsaveis pelas areas ou processos onde os riscos foram
identificados. Tém a autoridade e a responsabilidade direta de garantir que o risco seja tratado
de forma adequada, assegurando a implementacao e eficacia dos controles € 0 acompanhamento
das acdes mitigadoras. S3o também responsaveis por comunicar alteragdes significativas nos

niveis de risco e por revisar periodicamente a avaliacdo de probabilidade e impacto.

Fungdes principais:
e Promover a execucdo da gestdao de riscos institucionais no ambito da sua secretaria;

e Elaborar planos de tratamento de risco e planos de contingéncia.

b) Usuarios dos processos

Sao os servidores, colaboradores ou equipes que executam as atividades operacionais
dos processos onde os riscos foram mapeados. Tém papel fundamental na identificacdo de

falhas, registro de ocorréncias e comunicagao de desvios, contribuindo para a melhoria continua
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e a retroalimentacdo do processo de gestao de riscos.

Fungdes principais:

e Cumprir as diretrizes internas relacionadas a gestao de riscos organizacionais.

e Seguir as orienta¢des do proprietario do risco.

¢) Secretaria Executiva de Integridade, Governanca e Prevenciao a Corrupciao — SEIG

Orgao central responsavel por orientar, apoiar e supervisionar o processo de gestao de
riscos no ambito da Prefeitura de Jodo Pessoa. Compete a SEIG garantir a padronizacao

metodoldgica, a coeréncia entre os planos de integridade e o registro sistematico das

informagdes sobre riscos e controles.

Funcdes principais:

Propor, acompanhar, manter atualizadas e difundir as normas, politicas e metodologias
de gestao de riscos para as organizagdes que compdem a PMJP;

Acompanhar, através da Matriz de Riscos, a aderéncia da estrutura organizacional as
leis, normativos, politicas e diretrizes internas e demais regulamentos aplicaveis;
Comunicar a Alta Administracdo e a todas as partes interessadas a ocorréncia de ato
ou conduta em desacordo com as normas aplicaveis a PMJP;

Coordenar os processos de identificagdo, classificacdo e avaliagdo dos riscos a que a
organizagao esta sujeita;

Contribuir com a elaboragao e monitoramento dos planos de agdo para mitigar os
riscos identificados;

Propor a elaboragdo de planos de contingéncia, quando necessario;

Promover treinamentos peridodicos para o desenvolvimento da gestdo de riscos

corporativos e incentivo a adog¢ao de boas praticas.

O Secretario Executivo de Integridade, Governanga e Prevencao a Corrupgao daré suporte

na aprovacdo dos planos de tratamento de risco e de contingéncia, bem como analisard os

relatdrios periddicos elaborados pela Diretoria de Governanga.
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As questOes estratégicas serdo alinhadas entre o Secretdrio Executivo da SEIG e a
Diretora de Governanca para definir o apetite ao risco e as acdes para mitigar os riscos de maior

criticidade.

8. MONITORAMENTO

De acordo com o Manual de Gestao de Riscos do TCU, o monitoramento compreende o

acompanhamento e a verificagdo do desempenho ou da situagdo de elementos da gestao de riscos.

A fase de monitoramento ¢ o momento em que a SEIG ird acompanhar a execuc¢ao do
plano de acfo de cada organizacdo, visando garantir que as agdes estejam sendo realizadas de

acordo com os prazos estabelecidos.

Abaixo, segue representacdo do passo a passo que deve ser seguido nesta fase:

Quadro 8 — Processo de Monitoramento- Diretoria de Governanga | SEIG.

r 2. Definigio das Y |
8 e identifcacso e necidas para Echentete| | & e Preecuaas
2 Classificacio tamento
~ riscos - Anexo | Hsmesond anlise risco. beisThers
3 Matriz de riscos P Anexo il plano de agio.

SEIG

6- Emite termo &Acompanha a G ™
5- Recebe e de validagio do Sacicto (onecutad,
analisa relatorio relatério e NV

Anexo IV

Fonte: SEIG. 2025

Como parte do processo de gestdo de riscos, ¢ necessario que as agdes sejam
documentadas, sendo de responsabilidade das CCT’s de cada organizacdo a elaboracdo do
Relatorio de Integridade (Anexo IV), com o devido detalhamento dos riscos, da resposta a ser

dada e das medidas a serem tomadas.

O Relatoério de Integridade deve elaborado de forma clara, contendo a descri¢ao das
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acdes que serdo realizadas e, quando for o caso, informac¢des documentais que comprovem a acao
de aceitar, transferir, mitigar e evitar os riscos, tais como legislagcdes, contratos firmados,
compras, ordens de servicos, ¢ encaminhado a SEIG, no prazo de até 15 (quinze) dias uteis,

apos a reunido de identificacdo e classificagdo dos riscos.

9. CONSIDERACOES FINAIS

A gestao de riscos € um dos mais importantes instrumentos de aperfeicoamento da gestao
e esta intimamente associado ao principio da eficiéncia e da boa administra¢do ptblica. Além
disso, estimula a transparéncia, o uso eficiente dos recursos publicos, bem como o fortalecimento

da imagem institucional.

Para regulamentar esta pratica de gerenciamento de riscos, foi expedido o Decreto n°
10.256/23, que institui a Politica de Gestao de Riscos no ambito da Administragao Publica Direta

do Municipio de Jodo Pessoa.

A gestao de riscos deve fazer parte da estratégia de todas as organizagdes que compdem
a PMJP e, para que isto se torne uma realidade, ¢ necessario envolvimento e participagdo de todos

aqueles que a compdem.

Espera-se que o presente Manual sirva como referencial para transmitir de forma didatica
e pratica os direcionamentos para a identificagdo e o tratamento dos riscos, aprimorando a

governanga e a prestacdo de um servigo publico de qualidade a toda a populagdo pessoense.

10. CONTEXTUALIZACAO DOS ANEXOS

Constituem anexos deste Manual, como se nele estivessem transcritos, os Anexos I e I1.
10. 1 Anexo I — Modelo do Plano de Integridade

O Anexo I — Modelo do Plano de Integridade apresenta o instrumento de planejamento

e execugdo das agdes de integridade no ambito da Administragdo Publica Municipal.

Esse plano tem como objetivo traduzir, em agdes concretas, as diretrizes € os principios

do Programa FAROL, possibilitando que cada 6rgao e entidade da Prefeitura de Jodo Pessoa
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estruture suas proprias iniciativas de preven¢do, deteccdo e resposta a desvios éticos e de

conduta.

O modelo proposto no anexo serve como referéncia padronizada para todas as unidades
gestoras, permitindo uniformidade na elaboragdo, monitoramento e avaliagao dos Planos de

Integridade Setoriais.

Deve ser preenchido sob a orientagdo da SEIG, contemplando objetivos estratégicos,

acoes, responsaveis, prazos ¢ indicadores de desempenho.

A aplicacdo desse modelo assegura que o processo de integridade esteja alinhado aos
riscos institucionais identificados, conforme previsto na Lei Municipal n® 14.787/23 e nas
diretrizes da ISO 37301:2021, que orienta a integracdo entre compliance, governanca e gestao

de riscos.

10.2 Anexo II — FOR-GOV-0009 — Termo de Entrega e Aprovacio do Relatorio de
Integridade

O Anexo II — FOR-GOV-0009 — Termo de Entrega e Aprovagdao do Relatério de
Integridade formaliza o registro de conclusao, entrega e validacao dos relatérios de integridade
produzidos pelos 6rgaos e entidades municipais.

Este documento tem a finalidade de assegurar rastreabilidade, transparéncia e
conformidade no processo de prestagdo de contas das ac¢des desenvolvidas no ambito do

Programa FAROL.

O Termo deve ser utilizado para documentar a entrega oficial do Relatorio de
Integridade a SEIG, contendo as assinaturas do responsavel pela unidade gestora e da

autoridade competente, bem como a aprovagao formal do contetudo apresentado.

Seu uso contribui para o fortalecimento da governanca e da responsabilizagdao
administrativa, garantindo que as informagdes produzidas pelos 6rgdos municipais sejam

validadas e arquivadas conforme os padrdes institucionais de integridade e compliance.
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ANEXO I - MODELO DO PLANO DE INTEGRIDADE

1. Sumario Executivo

Resumo das informacdes dos topicos do documento.

2. Contexto da Organizacao

Descri¢ao dos processos analisados € da documentacao utilizada como referéncia para subsidiar
as analises.

3. Metodologia

Descri¢ao do método utilizado para levantamento dos eventos dos riscos e da ferramenta utilizada
para classificacao dos riscos (FOR-SEIG-0001— Matriz de Risco).

4. Resultados

Apresentagdo dos riscos identificados, respostas e medidas a serem adotadas.

EVENTO DE RESPOSTA AO MEDIDAS A SEREM PRAZO
RISCO RISCO ADOTADAS
Joao Pessoa- PB, de de
Assinatura
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ANEXO II - FOR-GOV-0009- TERMO DE RECEBIMENTO E
APROVACAO PLANO DE INTEGRIDADE

Eu, (nome do Secretario ou seu representante) em conjunto com o Secretario Executivo
de Integridade, Governanga e Combate a Corrupg¢do, Kleber Cruz Marques Neto, DECLARO
ter recebido em (data), o PLANO DE INTEGRIDADE da (nome da secretaria), estando ciente
da minha responsabilidade de aprova-lo e definir os responsaveis e prazos para execugao das
medidas do plano de a¢do, no prazo maximo de 07 dias uteis, a contar do recebimento, bem
como de executar as agdes necessarias visando mitigar os riscos, conforme medidas definidas
no Plano de Ac¢do e pelo art. 6° do Decreto n® 9.884/21, que instituiu o Programa de Integridade

e Compliance no ambito da Prefeitura Municipal de Jodao Pessoa.

Declaro, ainda, ter ciéncia de que estou recebendo o Plano de Integridade e que as
informacdes sigilosas deverao ser classificadas conforme dispde o art. 23 da Lei n°.12.527/11

que regula o acesso a informacao.

Apos a aprovacao do Plano, devera ser divulgado internamente para todos os servidores

desta Secretaria, em cumprimento ao que dispoe o art. 6° do Decreto n® 9.884/21.

] Aprovo o Plano de Integridade em sua totalidade.

1] Aprovo o Plano de Integridade como ressalvas, conforme justificativa abaixo:

O

Proaromo d
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1 Nio aprovo o Plano de Integridade, conforme justificativa abaixo.

Jodo Pessoa, de de

KLEBER CRUZ MARQUES NETO

Secretario Exe. de Integridade, Governanca e Prevencgao a Corrupgao
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CONTROLE DE ALTERACOES

VERSAO ESCOPO DA ALTERACAO IM&?LI}QE 0
V.0001 Implantagdo — Portal da transparéncia Out/2023
V.0002 Inclusdo da diretoria de LGPD Set/2025
V.0002 Padronizagao ao novo logotipo Out/2025
V.0002 Insercao do item 7.1 Out/2025
V.0002 Insercdo de paragrafos nos itens Out/2025
V.0002 Atualizag¢ao do sumario Out/2025

Inser¢do da Contextualizagdo dos Anexos e
V.0002 renumeragdo dos ANEXOS Out/2025

Al
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